Urb. Los Pomelos, Conj. Resid. Los Naranjos
Humboldt. Edif. G, Piso 2, Apto G29, El Hatillo
Caracas, Venezuela

Celular: 58414-250.8097

Soltera. Nacimiento: 04 Agosto 1978

Pertenecer a una Empresa Multinacional o Local que
labore en las dreas de Publicidad, Mercadeo, Disefio,
Administracidn, Investigacion de Mercado, RRPP,
Produccion, Consumo Masivo, Telecomunicaciones

> Diplomado Planificacion, Organizaciony Gerencia POG,
con Certificacion ACEPRODAT— EEUU, Grupo Integrado
para el Desarrollo de la Empresa GIDE, Sept-Nov2011.

> Programa Gerencial de Mercadeo,

CIAP-UCAB, Jul-Dic2007.

> Licenciado en Publicidad, Universidad

Alejandro de Humboldt/ 1999-2003.

> Técnico Superior Universitario en Publicidad, Instituto
Universitario de Nuevas Profesiones (IUNP)/ 1996-1999

Manejo Avanzado de Programas bajo ambiente
Windows: Word, Excel, Power Point, Publisher. Manejo
Intermedio: Corel Draw, Illustrator, Photoshop. Ingles
Bdsico. Portugués intermedio/avanzado. Manejo de
técnicaspara creacion de mensajes publicitarios.
Asesoramiento en materia de Promocion Publicitaria.
Andlisis/Disefio/diagramacién de material promocional
y papeleria en general. Investigacion de Mercado.
Organizacion de Eventos. Desarrollo de estrategias
publicitarias y nuevos productos, Conocimientos de
Contabilidad de Costos y Finanzas. Andlisis de las
Variables de Mercado, Entrenamiento de Personal.

> Coordinadora de Mercadeo para Telefonia
Internacional en NetUno C.A. (Av. Venezuela, Edif.
Mariana, piso PH, El Rosal) Caracas-Venezuela,
Mar2010-Actual

> Coordinadora de Mercadeo para Servicios de Voz y
Datos en NetUno C.A. (Calle 7 Edif. Insenica Il La Urbina)
Caracas-Venezuela, Mar2008- Feb2010.

> Coordinadora de Mercadeo de Servicios Residenciales
- Television por Suscripcion e Insercion de Publicidad en
NetUno C.A. (Calle 7 Edif. Insenica Il La Urbina) Caracas-
Venezuela, Feb2006—Feb2008

> Analista de Mercadeo de Servicios Residenciales en
NetUno C.A. (Calle 7 Edif. Insenica Il La Urbina) Caracas-
Venezuela, Agos2003—-Feb2006

> Representante de Contact Center en NetUno C.A.
(Calle 7 Edif. Insenica ll, La Urbina) Caracas-Venezuela,
Sept2001-Jul2003

> Asistente de Analista Contable en Farmatodo C.A.
(Zona Industrial La Trinidad, Calle El Arenal, Edif.
Palacio, Piso 3), Caracas-Venezuela, Agos-Oct2000

> Asesora de Venta en El Pico Celular C.A. (Agente
Autorizado Telcel) Expo Celular Digital 2000, C.C.
Sambil / Caracas-Venezuela, May2000

estudios

herramientas

E-mail:
cm.dcl78@gmail.com,
cm.dcl@hotmail.com

PIN: 214C3749

MSN: cm.dcl@hotmail.com

> Participacién Foro Nuevas Tendencias en
Mercadeo: Cdmara Venezolano Americana de
Comercio e Industria. VENAMCHAM / Caracas,
Venezuela—Nov 2011.

> Excel Nivel 1y Avanzado: Instituto de
Computacion Grafica ARTS / Caracas, Venezuela -
Jul2011.

> Participacién Evento Tendencias del Consumo,
VENAMCHAM / Caracas, Venezuela - Jun 2011.

> Asistencia al Foro «Haz el Amory no la Venta»
con Gaby Castellanos: patrocinado por El Nacional
/ Caracas, Venezuela— Oct2010.

> Taller De VOIP y Telefonia IP: Atel Asesores/
Caracas, Venezuela- Mar2009.

> Finanzas para Ejecutivos no Financieros:
Instituto de Estudios Superiores de Administracion—
IESA / Caracas, Venezuela - Oct2008.

> Curso Autocad Bidimensional: Instituto de
Computacion Grdfica ARTS / Caracas, Venezuela -
Jul2008.

> 1ler Congreso Internacional de Mercadeo y
Ventas: Estrategas Mercadeo & Ventas 2008 /
Valencia, Venezuela - Feb2008.

> Participacién en Congreso TVPC 2008:
Asociacion de Operadores de Television por
Suscripciony Satelital de Colombia / Cartagena de
Indias, Colombia - Feb2008.

> Participacion en Expo Convencién Anual TEPAL
2007: Organizacion de Asociacionesy Empresas de
Telecomunicaciones para América Latina / Cuidad
de Panamd— Panamd - Agos2007.

> Taller de Desarrollo de Competencias
Supervisoras: Trimilenium / Caracas, Venezuela -
Jul2007.

> Curso de Oratoria y Liderazgo: Instituto De
Metodologia De Venezuela/ Caracas, Venezuela-
Mar2005.

> Curso de Portugués: Centro Portugués de
Venezuela / Caracas - Oct2004—Jun2005.

> Taller de Entrenamiento de Atencién al Cliente:
Focus Asesoria Gerencial / Caracas, Venezuela -
Oct2001.




